
 

 

รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 
 

 

 

 

โครงการประกันคณุภาพการศึกษา สํานักศลิปะและวัฒนธรรม 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผนยุทธศาสตร และกําหนดตัวบงช้ี (เพิ่มเติม)  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

วันที่ ๘ ธันวาคม ๒๕๖๔ 

ณ หองประชุมบุญชู โรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวทิยาลัยราชภฏันครสวรรค 
 

 

 

 

 

 

 

 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
 

 



๒ 
 

คํานํา 
 

รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

จัดทําข้ึนเพ่ือรายงานผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมภายใตแผนงานท่ีกําหนด ท้ังนี้ เพ่ือรวบรวมขอมูลและสรางความ

เปนระบบข้ันตอนในการดําเนินงาน การกําหนดภารกิจใหบรรลุเปาหมายตามแผนท่ีวางไว ซ่ึงจะกอใหเกิดประโยชนใน

การดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนในครั้งตอๆ ไป  

โครงการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผน

ยุทธศาสตร และกําหนดตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม วันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๖๔ ณ หองประชุมบุญ

ชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค มี

วัตถุประสงคเพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตรของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือกําหนดตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาศักยภาพและสงเสริมใหคณะผูบริหาร 

คณาจารย เจาหนาท่ีบุคลากรไดนําความรูท่ีไดรับการอบรมเชิงปฏิบัติการมาประยุกตใชในหลักการปฏิบัติงานของสํานัก

ศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคไดตอไปในอนาคต 

 จากผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมดังกลาว จะกอใหเกิดประโยชนแกคณะผูบริหาร คณาจารย เจาหนาท่ี

บุคลากร นักเรียนและนักศึกษา ตลอดจนผูท่ีสนใจ สามารถคนควาขอมูลนําผลการดําเนินงานของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค ไปปรับประยุกตใชในการดําเนินงานดานตางๆ เกิดเปนแนวทางและนําไป

ตอยอดพัฒนาใหเกิดงานบูรณาการในรูปแบบอ่ืนๆ ตอไปไดในอนาคต 

 

 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

ผูจัดทํา 

ธันวาคม ๒๕๖๔  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๓ 
 

สารบัญ 
 

คํานํา 

 

สารบัญ 

 

สวนท่ี ๑  บทนํา 

 ชื่อโครงการ 

 ชื่อผูรับผิดชอบ 

 หลักการและเหตุผล 

 วัตถุประสงค 

ตั้งเปาหมาย ตัวชี้วัดความสําเร็จ  

 ระยะเวลาในการดําเนินงาน 

ชื่อผูเสนอโครงการ และชื่อผูอนุมัติโครงการ  

 

สวนท่ี ๒  วิธีการดําเนินงาน 

กําหนดการ วิธีการและข้ันตอนการดําเนินงาน 

คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน 

 

สวนท่ี ๓  บทสรุป 

 รายงานสรุปความพึงพอใจ/แบบสอบถาม 

รายงานสรุปผลการดําเนินงาน 

สรุปผลการแลกเปลีย่นเรียนรู 
 

ภาคผนวก 

ผนวก ก. แบบความพึงพอใจ/แบบสอบถาม/แบบประเมิน 

ผนวก ข. รูปภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

 

 



๔ 
 

แผนปฏิบัติงานโครงการ 
 

ประเภทเงิน    งบประมาณแผนดิน     เงินรายได บกศ.    อ่ืน ๆ  
โครงการ โครงการบริหารจัดการ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม และหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค  
ช่ือกิจกรรม   การทบทวนแผนยุทธศาสตร สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

 
๑. ช่ือโครงการ 

การทบทวนแผนยุทธศาสตร สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

๒. หลักการและเหตุผล     
ปจจุบันการประกันคุณภาพการศึกษา ไดเขามามีบทบาทในสถาบันการศึกษามากข้ึน  หนวยงานตาง 

ๆ ในสถาบันการศึกษา  จึงจําเปนตองปรับตัวและพัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ือเสริมความเชื่อม่ันตอผูเรียนและ
สังคม  ดังนั้นเพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประสบผลสําเร็จในการ
ดําเนินงานตอไปในอนาคต สํานักฯ จะตองมีหลักปฏิบัติในการดําเนินงาน เพ่ือใหการปฏิบัติงานสําเร็จตาม
เปาหมายท่ีกําหนดไว  ดังนั้นสํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค จึงดําเนินโครงการ
พัฒนาแหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน เพ่ือเสริมสรางคุณคาและรักษทองถ่ิน 
กิจกรรมทบทวนแผนยุทธศาสตร โดยความรวมมือจากบุคลากรทุกทานในการรวมแสดงความคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะ อันมีประโยชนซ่ึงจะนําไปสูการปรับปรุงผลการดําเนินงานและตอบโจทย การพัฒนาศักยภาพ
ของหนวยงานรวมถึงนําขอมูลจากการวิเคราะหผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธของหนวยงานในรอบปท่ีผาน
มา และผลสะทอนจากการประเมินตามเกณฑคุณภาพการศึกษามาใชในการทบทวนแผนกลยุทธครั้งนี้ เพ่ือเปน
กรอบในการกําหนดตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม ประจําปการศึกษา ๒๕๖๔ ตอไป 
 

๓. วัตถุประสงค 
๓.๑  เพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตรของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
๓.๒  เพ่ือกําหนดตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม 
๓.๓  เพ่ือสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรในการจัดทําแผนยุทธศาสตร และกําหนดตัวบงชี้ 

(เพ่ิมเติม) ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
๓.๔  บุคลากรสํานักฯ สามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชในการดําเนินงานของสํานักฯ ใหมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
 
 
 

 
 



๕ 
 

๔. เปาหมาย 
๔.๑   เชิงคุณภาพ 

๔.๑.๑  สํานักศิลปะและวัฒนธรรมได (ราง) แผนยุทธศาสตร และตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีมีทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน 

๔.๒   เชิงปริมาณ 
๔.๒.๑  ผูบริหาร บุคลากรและผูเก่ียวของของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม จํานวน ๑๐ คน   
๔.๒.๒  ผูเขารวมโครงการเกิดความรู ความเขาใจ หลัง การอบรมเชิงปฏิบัติการ ไมนอยกวา

รอยละ ๘๐ 
 
๕. ระยะเวลาดําเนินการ 

วันพุธท่ี ๘ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

๖. สถานท่ีดําเนินโครงการ 
ณ หองประชุมบุญชู โรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค  
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
 

๗. งบประมาณโครงการ 
เงินรายได บกศ. รหัส ๒๐๕๑๐๑๘๔๐๑๒๑ จํานวน ๑,๕๐๐ บาท 

   คาใชสอย 
  คาอาหารกลางวัน จํานวน ๑๐ คน ๆ ละ ๑๐๐ บาท ๑ ม้ือ    ๑,๐๐๐  บาท 
  คาอาหารวางและเครื่องดื่ม จํานวน ๑๐ คน ๆ ละ ๒๕ บาท ๒ ม้ือ   ๕๐๐  บาท 

รวม    ๑,๕๐๐  บาท 
 

๘. ข้ันตอนการดําเนินโครงการ 
ลําดับ กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ 

๑ วางแผนดําเนินโครงการ ธันวาคม ๒๕๖๔ 

๒ ดําเนินงานตามแผน ธันวาคม ๒๕๖๔ 

๓ การตรวจสอบและประเมินผล ธันวาคม ๒๕๖๔ 

 
๙. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

ผูบริหารและบุคลากรของสํานัก ฯ ไดรวมกันแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมในการดําเนินการ
ทบทวนแผนยุทธศาสตร และตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ซ่ึงสามารถพัฒนาไปสู
การจัดทําแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ ๒๕๖๕ และตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) ปการศึกษา ๒๕๖๔ 

 
๑๐. การประเมินโครงการ 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการ 
 



๖ 
 

๑๑. ผูรับผิดชอบโครงการ 
นางชอลัดดา  คันธชิต 
 

๑๒. ผูเสนอโครงการ/ผูรับผิดชอบโครงการ 
 
 

ลงชื่อ  
            (นางชอลัดดา  คันธชิต) 

เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
 

๑๓. ความเห็นของผูบริหาร 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
 

ลงชื่อ 
        (นางสาวชุณษิตา  นาคภพ) 
 รองผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

 
๑๔. ผูอนุมัติโครงการ 

 อนุมัติ   ไมอนุมัติ  เนื่องจาก…………………………………………………….. 
 
 
 

ลงชื่อ 
(ผูชวยศาสตราจารยธีรพร  พรหมมาศ) 

       ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๗ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนที่ ๒  วิธีการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘ 
 

กําหนดการ 
กิจกรรมการทบทวนแผนยุทธศาสตร สํานักศิลปะและวัฒนธรรม   

วันพุธท่ี  ๘  ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๖๔ 
ณ หองประชุมบุญชู โรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
************************ 

 
๐๘.๓๐ – ๐๘.๔๕ น. ผูเขารวมโครงการลงทะเบียน  
๐๘.๔๕ – ๐๙.๐๐ น. พิธีเปดโครงการ 
๐๙.๐๐ – ๑๐.๓๐ น.    บรรยาย เรือ่ง “กระบวนการทบทวนแผนยุทธศาสตรและทิศทางการจัดทําแผนยุทธ

ศาสตร”  

โดย   นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร  

๑๐.๓๐ – ๑๐.๔๕ น.    พักรับประทานอาหารวางและเครื่องดื่ม 

๑๐.๔๕ – ๑๒.๐๐ น.   ประชุมกลุมยอย เพ่ือจัดทํา (ราง) แผนยุทธศาสตรของสํานักฯ  

โดย   นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร  

๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น.   พักรับประทานอาหารกลางวัน  

๑๓.๐๐ – ๑๔.๓๐ น.   ประชุมกลุมยอย เพ่ือจัดทํา ตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  

โดย   นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร  

๑๔.๓๐ – ๑๔.๔๕ น.   พักรับประทานอาหารวางและเครื่องดื่ม 

๑๔.๔๕ – ๑๖.๓๐ น.   สรุปภาพรวมการจัดทํา (ราง) แผนยุทธศาสตรของสํานักฯ ตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) ของ

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม และรับฟงขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

โดย   นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร  

 

********************************* 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙ 
 
 
 
 

 

คําสั่งสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
ท่ี  ๐๒๗/๒๕๖๔ 

เรื่อง  แตงตั้งคณะกรรมการทบทวน จัดทําแผนท่ีเก่ียวของกับแผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติการ ปงบประมาณ ๒๕๖๕ 
และแผนท่ีเก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปการศึกษา ๒๕๖๔ 

 

----------------------------------------------- 
 

เพ่ือใหการปฏิบัติการประจําปงบประมาณ ๒๕๖๕ เปนไปตามพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี และเพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปการศึกษา 
๒๕๖๔ ดําเนินไปดวยดี มีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค       จึงแตงตั้งคณะกรรมการเพ่ือทบทวน จัดทํา
แผนท่ีเก่ียวของกับแผนกลยุทธ แผนการปฏิบัติการ และแผนท่ีเก่ียวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

 

๑. คณะกรรมการอํานวยการ 
๑.๑ ผูชวยศาสตราจารยธีรพร  พรหมมาศ   ประธานกรรมการ 
๑.๒ รองศาสตราจารยพรรษประเวศ  อชิโนบุญวัฒน  กรรมการ 
๑.๓ ผูชวยศาสตราจารยทัศนีพร  วิศาลสุวรรณกร  กรรมการ 
๑.๔ ผูชวยศาสตราจารยชุณษิตา  นาคภพ   กรรมการ 
๑.๕ วัฒนธรรมจงัหวัดนครสวรรค    กรรมการ 
๑.๖ นายสมศักดิ์  อรุณสุรัตน    กรรมการ 
๑.๗ นายสันติ  คุณาวงศ     กรรมการ 
๑.๘ นายปยชาติ  อนสุวรรณ     กรรมการ 
๑.๙ นายปริญญา  จั่นเจริญ    กรรมการ 
๑.๑๐ นางชอลัดดา  คันธชิต    กรรมการ 
๑.๑๑ นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร   กรรมการ 
๑.๑๒ นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์   กรรมการและเลขานุการ 
๑.๑๓ นายชานนท  จันทรดํา    ผูชวยเลขานุการ 
 
หนาท่ี   ๑. กําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการจัดทําแผนใหกับคณะกรรมการดําเนินงาน 
    ๒.  ใหคําปรึกษา อํานวยความสะดวกคณะกรรมการดําเนินงาน 
    ๓.  พิจารณาใหความเห็นชอบแผนท่ีคณะกรรมการดําเนินงานเสนอ 

    ๔.  จัดหางบประมาณใหเพียงพอกับการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 



๑๐ 
 
    ๒.  คณะกรรมการดําเนินงาน 

๒.๑  คณะทํางานจัดทําแผนกลยุทธการเงิน แผนกลยุทธปฏิบัตกิาร แผนปฏิบัติการประจําป   
     แผนการประกันคุณภาพการศึกษา และแผนท่ีเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
     ๒.๑.๑  ผูชวยศาสตราจารยชุณษิตา  นาคภพ   หัวหนาคณะทํางาน 
     ๒.๑.๒  รองศาสตราจารยพรรษประเวศ  อชิโนบุญวัฒน  คณะทํางาน 
     ๒.๑.๓  ผูชวยศาสตราจารยทัศนีพร  วิศาลสุวรรณกร  คณะทํางาน 
     ๒.๑.๔  ผูชวยศาสตราจารยเพียงพิศ  ชะโกทอง   คณะทํางาน 
     ๒.๑.๕  ผูชวยศาสตราจารยไพศาล  เครือแสง      คณะทํางาน 
     ๒.๑.๖  นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์    คณะทํางาน 
     ๒.๑.๗  นางชอลัดดา  คันธชิต     คณะทํางาน 
     ๒.๑.๘  นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร    คณะทํางาน 

 
๒.๒  คณะทํางานจัดทําแผนกลยุทธ แผนปฏิบัติการประจําปดานศิลปวัฒนธรรมและ  
    ความเปนไทย และแผนปฏิบัติงานหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค 
     ๒.๒.๑  ผูชวยศาสตราจารยทัศนีพร  วิศาลสุวรรณกร  หัวหนาคณะทํางาน 
     ๒.๒.๒  ผูชวยศาสตราจารยชุณษิตา  นาคภพ   คณะทํางาน 
     ๒.๒.๓  รองศาสตราจารยพรรษประเวศ  อชิโนบุญวัฒน  คณะทํางาน 
     ๒.๒.๔  ผูชวยศาสตราจารยเพียงพิศ  ชะโกทอง   คณะทํางาน 
     ๒.๒.๕  ผูชวยศาสตราจารยไพศาล  เครือแสง      คณะทํางาน 
     ๒.๒.๖  นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์    คณะทํางาน 

 ๒.๒.๗  นายปริญญา  จั่นเจรญิ    คณะทํางาน 
     ๒.๒.๘  นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร    คณะทํางาน 

               
          ๒.๓  คณะทํางานจดัทําแผนบริการงานวิชาการแกสังคม แผนอัตรากําลัง แผนพัฒนา   

 ศักยภาพบุคลากร และแผนระบบสารสนเทศ   
     ๒.๓.๑  รองศาสตราจารยพรรษประเวศ  อชิโนบุญวัฒน  หัวหนาคณะทํางาน 
     ๒.๓.๒  ผูชวยศาสตราจารยชุณษิตา  นาคภพ   คณะทํางาน 
     ๒.๓.๓  ผูชวยศาสตราจารยทัศนีพร  วิศาลสุวรรณกร  คณะทํางาน 
     ๒.๓.๔  ผูชวยศาสตราจารยเพียงพิศ  ชะโกทอง   คณะทํางาน 
     ๒.๓.๕  ผูชวยศาสตราจารยไพศาล  เครือแสง      คณะทํางาน 
     ๒.๓.๖  นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์    คณะทํางาน 
     ๒.๓.๗  นายชานนท  จันทรดํา     คณะทํางาน 
     ๒.๓.๘  นางสาวศุภรสวรรค  รอเพ็ชร    คณะทํางาน 
 
 
 
 
 



๑๑ 
 

ขอใหคณะกรรมการท่ีไดรับการแตงตั้ง ตั้งใจปฏิบัติหนาท่ีตามท่ีไดรับมอบหมายเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ
สํานัก และมหาวิทยาลัยโดยภาพรวม 

ท้ังนี้  ตั้งแตวันท่ี  ๑  พฤศจิกายน  พ.ศ. ๒๕๖๔  เปนตนไป 
 

สั่ง  ณ  วันท่ี  ๑๑  พฤศจกิายน  พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 
             (ผูชวยศาสตราจารยธีรพร  พรหมมาศ) 
            ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สวนที่ ๓  บทสรุป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓ 
 

รายงานสรุปความพึงพอใจ/ แบบสอบถาม 
 

การวิเคราะหขอมูล 

เม่ือไดรับแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางแลว นํามาดําเนินตามข้ันตอนดังนี้ 

๑. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยาง เพ่ือคัดเลือกฉบับสมบูรณเอาไว
สําหรับวิเคราะห 

๒. เม่ือไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเรียบรอยแลว นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห โดยมีเกณฑในการประเมินและ
วิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 
๔.๕๑ – ๕.๐๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  มากท่ีสุด 

๓.๕๑ – ๔.๕๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  มาก 

๒.๕๑ - ๓.๕๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  ปานกลาง 

๑.๕๑ – ๒.๕๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  นอย 

๑.๐๐ – ๑.๕๐  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจ  นอยท่ีสุด 
 

จากการสอบถามความพึงพอใจของผูรวมโครงการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักศิลปะและวัฒนธรรม การ

อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผนยุทธศาสตร และกําหนดตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม

วันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๖๔ ณ หองประชุมบุญชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค สํานักศิลปะและ

วัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค เก็บขอมูลจากผูเขารวมโครงการ จํานวนท้ังสิ้น  ๑๐ คน สรุปขอมูลไดดังนี้ 
 

ตอนท่ี ๑  ขอมูลท่ัวไป 
 

ตารางท่ี ๑ แสดงจํานวนรอยละ ของเพศผูตอบแบบประเมิน 

เพศ จํานวน(คน) รอยละ 

ชาย ๔ ๔๐.๐๐ 

หญิง ๖ ๖๐.๐๐ 

รวม ๑๐ ๑๐๐ 
 

ตารางท่ี ๒ แสดงจํานวนรอยละ ของอายุผูตอบแบบประเมิน 

อาย ุ จํานวน(คน) รอยละ 

ไมเกิน ๒๐ ป ๐ ๐ 

๒๑ – ๓๐ ป ๑ ๑๐.๐๐ 

๓๑ – ๔๐ ป ๖ ๖๐.๐๐ 

๔๑ – ๕๐ ป ๓ ๓๐.๐๐ 

๕๑ – ๖๐ ป ๐ ๐ 

๖๑ ปข้ึนไป ๐ ๐ 

รวม ๑๐ ๑๐๐ 
 



๑๔ 
 
ตารางท่ี ๓ แสดงจํานวนรอยละ ของสถานะผูตอบแบบประเมิน 

สถานะ จํานวน (คน) รอยละ 

ขาราชการ ๒ ๒๐.๐๐ 

พนักงานมหาวิทยาลัย ๗ ๗๐.๐๐ 

พนักงานราชการ ๑ ๑๐.๐๐ 

ลูกจางชั่วคราว ๐ ๐ 

รวม ๑๐ ๑๐๐ 

 

ตอนท่ี ๒  ระดับความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการ 

ตารางท่ี ๔ แสดงความพึงพอใจ (คิดเปนรอยละ) 

 

ประเด็นความคิดเห็น 
พึงพอใจ

มากท่ีสุด 

พึงพอใจ

มาก 

พึงพอใจ

ปานกลาง 

พึงพอใจ

นอย 

ควร

ปรับปรุง 

เฉล่ีย รอยละ แปรผล 

ดานกระบวนการ ข้ันตอน 

๑. ความเหมาะสมวันและระยะเวลา  ๔ ๖ ๐ ๐ ๐ ๔.๔๐ ๘๘.๐๐ มาก 

๒. ความเหมาะสมของกําหนดการ ๕ ๕ ๐ ๐ ๐ ๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มาก 

๓. ความเหมาะสมของสถานท่ี ๕ ๕ ๐ ๐ ๐ ๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มาก 

๔. ความเหมาะสมของเอกสาร ๕ ๕ ๐ ๐ ๐ ๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มาก 

รวม ๔.๔๘ ๘๙.๖๐ มาก 

ดานความรู ความเขาใจ 

๕. ความรู ความเขาใจ กอน การอบรม

เชิงปฏิบัติการ 
๐ ๐ ๔ ๖ ๐ ๒.๔๐ ๔๘.๐๐ นอย 

๖. ความรู ความเขาใจ หลัง การอบรม

เชิงปฏิบัติการ 
๘ ๒ ๐ ๐ ๐ ๔.๘๐ ๙๖.๐๐ มากท่ีสุด 

๗. ความรูความเขาใจเรื่องการจัดทํา 

(ราง) แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธ

ของสํานักฯ 
๖ ๔ ๐ ๐ ๐ ๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากท่ีสุด 

๘. ความรูความเขาใจเรื่องการจัดทํา 

(ราง) ตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการ

ประกันคุณภาพ 
๖ ๔ ๐ ๐ ๐ ๔.๖๐ ๙๒.๐๐ มากท่ีสุด 

รวม ๔.๖๗ ๙๓.๔๐ มากท่ีสุด 

ดานการนําความรูไปใช 

๙. สามารถนําความรูท่ีไดรับไป

ประยุกตใชในการปฏิบัติงานได 
๕ ๕ ๐ ๐ ๐ ๔.๕๐ ๙๐.๐๐ มากท่ีสุด 

๑๐. สามารถนําความรูท่ีไดรับไปใช ๔ ๖ ๐ ๐ ๐ ๔.๔๐ ๘๘.๐๐ มาก 



๑๕ 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
พึงพอใจ

มากท่ีสุด 

พึงพอใจ

มาก 

พึงพอใจ

ปานกลาง 

พึงพอใจ

นอย 

ควร

ปรับปรุง 

เฉล่ีย รอยละ แปรผล 

ประโยชนได 

๑๑. สามารถนําความรูไปเผยแพร/

ถายทอดได  
๔ ๖ ๐ ๐ ๐ ๔.๔๐ ๘๘.๐๐ มาก 

รวม ๔.๔๓ ๘๘.๖๐ มากท่ีสุด 

รวมท้ังหมด ๔.๕๒ ๙๐.๔๐ มากท่ีสุด 

 

ตอนท่ี ๓  ขอเสนอแนะในการเขารวมโครงการ 

๑. ทานมีขอเสนอแนะตอการจัดกิจกรรมในครั้งนี้เพ่ือการปรับปรุง แกไข ในอนาคตอยางไร  
- 

 

๒. สรุปประโยชนท่ีทานไดรับจากการอบรมเชิงปฏิบัติการในครั้งนี้  
๑. ไดความรู ความเขาใจเรื่องการจัดทํา (ราง) แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธของสํานักฯ 

๒. ไดความรู ความเขาใจเรื่องการจัดทํา (ราง) ตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการประกันคุณภาพ 

๓. ไดทราบถึงข้ันตอนการวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร เพ่ือจัดทําแผนยุทธศาสตรของสํานักฯ 

๔. ไดพัฒนาความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาใหเพ่ิมมากข้ึน 

๕. ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีหลากหลายซ่ึงกันและกัน 

๖. สามารถนําความรูท่ีไดรับจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูมาใชในการปฏิบัติงานจริง 

 

 

 สรุปคะแนนท้ังหมดในการวัดความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการ มีคาคะแนนเฉล่ีย ๔.๕๒ 

คิดเปนรอยละ ๙๐.๔๐ ความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๖ 
 

รายงานสรุปผลการดําเนินงาน 
 

 โครงการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผน

ยุทธศาสตร และกําหนดตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม วันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๖๔ ณ หองประชุมบุญ

ชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค มี

วัตถุประสงคเพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตรของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือกําหนดตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือพัฒนาศักยภาพและสงเสริมใหคณะผูบริหาร 

คณาจารย เจาหนาท่ีบุคลากรไดนําความรูท่ีไดรับการอบรมเชิงปฏิบัติการมาประยุกตใชในหลักการปฏิบัติงานของสํานัก

ศิลปะและวฒันธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคไดตอไปในอนาคต 

 จากการอบรมเชิงปฏิบัติการโครงการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิง

ปฏิบัติการ เรื่อง การกําหนดตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปการศึกษา ๒๕๖๔ ในครั้งนี้ทํา

ใหคณะผูบริหาร คณาจารย เจาหนาท่ีบุคลากรของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค         

ไดรวมกันจัดทํา (ราง) แผนยุทธศาสตรและแผนกลยุทธของสํานักฯ และ (ราง) ตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการประกัน

คุณภาพ ซ่ึงมาการอบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหไดขอมูลท่ีสมบูรณและเหมาะสมกับการนํามาใชงานไดจริง โดยไดมีการ

ประเมินผลการดําเนินงานใชเครื่องมือในแบบตางๆ อาทิ แบบสอบถามหรือแบบประเมินความพึงพอใจ การ

สังเกตการณ หรือการสอบถามความพึงพอใจ คิดเปนรอยละ เปนตน โดยสรุปความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการ/

กิจกรรม สามารถอธิบายไดในลักษณะบรรยายสรุปภาพรวมของโครงการ/กิจกรรมดังนี้ มีผูเขารวมโครงการรวมท้ังสิ้น 

จํานวน  ๑๐  คน ซ่ึงไดทําการสอบถามตามความเหมาะสม จากแบบประเมินผลความพึงพอใจในการจัดโครงการครั้งนี้

โดยภาพรวมทุกดาน คิดเปนรอยละ  ๙๐.๔๐  อยูในระดับมากท่ีสุด   

 

สรุปผลการประเมินผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรม  

โครงการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การทบทวนแผน

ยุทธศาสตร และกําหนดตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม วันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๖๔ ณ หองประชุมบุญ

ชโูรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค นั้น

ผลการดําเนินงานท่ีได  “บรรลุตามเปาหมาย”  โดยจําแนกออกเปน  

 ๑. จํานวนผูเขารวมโครงการ/ กิจกรรม  จํานวน  ๑๐  คน  ซ่ึงบรรลุเปาหมาย 

 ๒. ระดับความพึงพอใจในภาพรวมทุกดานของผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม คิดเปนรอยละ  ๙๐.๔๐  ซ่ึงบรรลุ
เปาหมาย 
 ๓. ผูเขารวมโครงการเกิดความรู ความเขาใจ หลัง การอบรมเชิงปฏิบัติการ คิดเปนรอยละ  ๙๖.๐๐  ซ่ึงบรรลุ

เปาหมาย 

๔. ผูเขารวมโครงการ/กิจกรรมสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใช หลังจากไดรับความรู คิดเปนรอยละ  ๘๘.๖๐       

ซ่ึงบรรลุเปาหมาย 
 ๕. ไดจัดทํา (ราง) แผนยุทธศาสตรและตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีมีทัน

ตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน 

 



๑๗ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๘ 
 

ภาคผนวก  ก  แบบความพึงพอใจ/ แบบสอบถาม/ แบบประเมิน 
แบบประเมินความพึงพอใจ 

โครงการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัติการ  

เรื่อง การทบทวนแผนยุทธศาสตร และกําหนดตัวบงช้ี (เพ่ิมเติม) ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

วันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๖๔  

ณ หองประชุมบุญชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

คําอธิบาย  แบบประเมินฉบับนี้มีท้ังหมด ๓ ตอน ขอใหผูตอบแบบประเมินตอบใหครบท้ัง ๓ ตอนตามความ 

เปนจริง เพ่ือใหการดําเนินโครงการเปนไปตามวัตถุประสงค และเพ่ือประโยชนในการนําไปใชตอไป 
 

ตอนท่ี ๑  ขอมูลท่ัวไป 

คําช้ีแจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชอง  หนาขอความ 

๑. เพศ 
  ชาย    หญิง  

๒. อายุ 
  ไมเกิน ๒๐ ป   ๒๑ – ๓๐ ป   ๓๑ – ๔๐ ป    

  ๔๑ – ๕๐ ป   ๕๑ – ๖๐ ป   ๖๑ ปข้ึนไป  

๓. สถานะ 
  ขาราชการ      พนักงานมหาวิทยาลัย  

  พนักงานราชการ     ลูกจางชั่วคราว 
 

ตอนท่ี ๒  ระดับความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการ 

คําช้ีแจง    โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองท่ีตรงกับความพึงพอใจของทานเพียงระดับเดียว 

 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด 

๕ 

มาก 

๔ 

ปานกลาง 

๓ 

นอย 

๒ 

นอยท่ีสุด 

๑ 

ดานกระบวนการ ข้ันตอน 

๑. ความเหมาะสมวันและระยะเวลา       

๒. ความเหมาะสมของกําหนดการ      

๓. ความเหมาะสมของสถานท่ี      

๔. ความเหมาะสมของเอกสาร      

ดานความรู ความเขาใจ 

๕. ความรู ความเขาใจ กอน การอบรมเชิงปฏิบัติการ      

๖. ความรู ความเขาใจ หลัง การอบรมเชิงปฏิบัติการ      



๑๙ 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด 

๕ 

มาก 

๔ 

ปานกลาง 

๓ 

นอย 

๒ 

นอยท่ีสุด 

๑ 

๗. ความรูความเขาใจเรื่องการจัดทํา (ราง) แผนยุทธศาสตรและ

แผนกลยุทธของสํานักฯ 

     

๘. ความรูความเขาใจเรื่องการจัดทํา (ราง) ตัวบงชี้ (เพ่ิมเติม) 

สําหรับการประกันคุณภาพ 

     

ดานการนําความรูไปใช 

๙. สามารถนําความรูท่ีไดรับไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได      

๑๐. สามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชประโยชนได      

๑๑. สามารถนําความรูไปเผยแพร/ถายทอดได      

 

ตอนท่ี ๓  ขอเสนอแนะในการเขารวมโครงการ 

๑. ทานมีขอเสนอแนะตอการจัดกิจกรรมในครั้งนี้เพ่ือการปรับปรุง แกไข ในอนาคตอยางไร  
 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................................. 

 

๒. สรุปประโยชนท่ีทานไดรับจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูในครั้งนี้  
 

..............................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................ 

 

 
สํานักศิลปะและวัฒนธรรม  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

ขอขอบคุณในความกรุณาท่ีทานไดตอบแบบสอบถาม 

เพ่ือประโยชนในการปรับปรุงการดําเนินกิจกรรมในโอกาสตอไป  
 



๒๐ 
 

ภาคผนวก  ข  รูปภาพประกอบ 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพกจิกรรม 
 

 
โครงการประกันคุณภาพการศึกษา สํานักศิลปะและวัฒนธรรม การอบรมเชิงปฏิบัตกิาร  

เร่ือง การทบทวนแผนยุทธศาสตร และกําหนดตัวบงช้ี (เพ่ิมเติม) ของสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 

วันที่ ๘ ธันวาคม ๒๕๖๔  

ณ หองประชุมบุญชูโรจนเสถียร อาคารหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

 

 

 

  
 

  
  

 



๒๑ 
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